
乘趣APP使用手册
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车门、车窗、尾门、引擎、寻车

单次点击可进行开门、关门、开引擎、关引擎
等控车。
长按可执行强制控车操作（如无特殊性，请勿
长使用强制控车）
上个车控指令未执行完请勿连续执行下个车控
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个性化设置

多车车主可在安装后进
行车辆切换。
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个性化设置

个人主页：

头型更换、名称更改、
车模模式选择、设置中
心可添加小组件等。
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蓝牙板块

蓝牙连接状态：未连接、连
接中、已连接。
蓝牙如一直连接失败，点击app中
蓝牙查询名称，并前往手机系统蓝
牙中忽略掉该蓝牙，并进入app重
新连接。

智能解闭锁：靠近解锁、远
离闭锁、位置自行调节。

OTA-固件升级：查询是否
为最近固件，如不是请自行
升级，升级过程中无法使用
app。

数字钥匙出现无法正常使用
或蓝牙一直连接不成功可进
行重启数字钥匙。
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蓝牙板块——智能解闭锁

智能解闭锁：本身是依靠手
机蓝牙系统连接信号强度来
的，无法保证它的稳定性。

距离是默认的。建议客户可
以根据自己实际需求以及实
际情况调节自己的合适解闭
锁距离。

调节教程可前往“乘趣数字
钥匙”抖音官方账号搜索智
能解闭锁教程讲解。
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空调板块

随时查看车内温度
根据需求调节空调温度

开启空调会同步开启引擎，
关闭空调不会关闭引擎。

AC无法调节
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钥匙分享

分享模式：微信分享、短信
分享、二维码面对面分享。

分享时间：最短一个小时，
最多30天。可自行设置钥
匙有效期。

分享记录：钥匙分享管理记
录中可查看历史分享记录以
及可撤回钥匙分享权限。
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亲情钥匙

1.亲情钥匙为付费服务，最多可购
买4把，对方领取后可长期使用，
直至您删除该钥匙、解绑车辆、更
换车主手机号或对方删除该钥匙。
注意:亲情钥匙不支持退款，请确
认无误后购买或删除。

2.亲情钥匙在送出时可以选择是否
开启定位服务，开启后对方可查看
车辆位置和驾驶统计信息。
注意:定位服务在亲情钥匙送出后
不可更改，如需更改需重新购买-
把亲情钥匙。

3.亲情钥匙支持智能解闭锁功能，
被分享人可使用。

4.被分享人如已有车主的分享钥匙，
请确保分享亲情钥匙前，已撤回分
享钥匙。

5.车主智能会员服务到期后，亲情
钥匙仅可使用蓝牙控车
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智能会员服务

智能会员功能：分享钥匙、
远程控车、定位、行驶轨迹、
试试车况、车况异常提示、
OTA升级。

注：会员到期后仍可以使用蓝
牙控车。

会员到期两个月内未续费，后
台会自动关闭续费功能，如需
再次续费，需拨打
4001002334 客服电话进行开
通。
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车况详情

车况详情：实时查看车况以
及异常问题。

在车辆启动后可查看车内温
度。
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车辆设置

车辆设置：
车辆名称（根据自己喜好可修改）

车辆型号（根据自己的车型进行选择）

车身颜色（可选择或默认）

产品序列号（用于技术售后提供）

离车提醒（如离车未关闭车窗，会有通
知提醒）

智能解闭锁提醒

电动尾门（app开启或关闭尾门--需原
车有电尾功能）

远程车控风险提醒（蓝牙未连接，进行
远程控车，app内会提示是否继续操控）

锁车升窗（开启智能解闭锁后无法使用
该功能）
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车辆设置

车辆设置：
车辆定位（需同时打开手机端定位
权限，并在行驶一段路后刷新会出
现车辆定位）

行驶轨迹（与驾驶统计同步）

解除绑定（解除绑定后，所购买的
亲情钥匙将同步失效）

钥匙所有权转移（转移后将失去之
前的行驶轨迹以及分享出去的钥匙
同步失效）乘
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驾驶统计

行驶轨迹查询每日、周、月
的驾驶统计（行驶里程、驾
驶时长、平均速度、油耗、
平均油耗）

如网络信号不好，会影响行驶轨迹
的统计。
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油/里程量、定位

根据车辆属性不同，显示会
分为剩余油量或剩余里程数

车辆定位在刷新后可查询。

可车勋位置距离以及导航前
往。
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帮助中心

基础问题可自行查询app中帮
助中心进行解决

如解决不了也可拨打客服电话 
4001002334  进行解决
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乘趣祝您用车生活愉快！
如有使用问题可联系乘趣客服或卖家。
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